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１６：３０ 

開講 オリエンテーション 

講師自己紹介 

本研修の目的と進め方の理解 

 本研修の目的を理解する。 

 本研修の進め方として、座学だけでなく、ワークやグループ討議を織り

交ぜて進めていくことを理解する。 

 

１． チームワークについて考える 

～現状の自チームのチームワーク 

  レベルと自分自身の貢献度を 

  確認する 

【個人ワーク・グループ討議】 

 チームワークのいいチームといえば、どんなチームか？そのチームは

なぜそのようなチームワークを形成できているのか？ 

 自チームのチームワークレベルを 100 点満点で評価するとしたら？ 

 自らは、自チームのチームワークを高めるために何をしているか？ 

 

２． チームワークを高めるための 

フォロワーシップ 

【講義】 

 リーダーシップはリーダーの力量だけでは発揮できない。 

 どれだけメンバーがフォロワーシップを発揮して、リーダーに賛同し

て、盛り上げられるかが、リーダーシップの強さに関係している。 

 

３． チームのビジョンと目標を共有する 

【講義・グループ討議】 

 リーダーが示すビジョンや目標を理解する。 

「なぜリーダーはこのビジョンをチームのビジョンとして挙げているの

か？」「なぜ、この目標を我々のチームは実現しなければいけないの

か？」「この目標を実現することによってどんな価値をお客様に提供で

きるのか？」などを考える。 

４． チーム内のコミュニケーションを促す 

【講義・グループ討議】 

 自分の意見をいかに分かりやすく伝えるか、伝え方の基本を身に 

付ける。 

 人の意見を否定せずに、受け入れながら聞く「傾聴のスキル」を身に 

付ける。 

 抽象的な表現でコミュニケーションをとっていると、チーム力は停滞 

する。「具体的には？」という質問をくせ付ける。 

５． 仕組みを作る 

【講義・個人ワーク・グループ討議】 

 

 

 組織力強化のためには、力技で目標を達成するのではなく、仕組みを

作って目標を達成するという文化が必要になる。 

 仕組みを作ることの基本を身に付ける。 

６． まとめ 

【個人ワーク】 

 本日の研修を受けて、今後取り組んでいくことを決める。 

 自己宣言する。 

７． 講師講評  
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